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Xypaaunryii: batieyyiiaea, KOMnauu opuiul MOSMHOX, Vil AXCULLaeaazaa sagyyiax auiue
Op020 010X 207 XYUUH 3YUI, HOOY Hb axcunyud 6atidae. Tyxailn o1 HOOYUOO OAlH2A XO2HCYYINC
adxcuinax apy xyuutle ouil 601204, COMEI XAHAMAICMAL 6aiieax He baleyyniaea 30puneo000 Xypax
2071 CYYpb 60214 62002. DHIXYY CYOANI2AAHbL 20J1 30PUN20 Hb AHNCUTHOIH CIM2ITL XAHAMACUO HONOOIHC
6Vl 2071 XYUUH 3YUACULIZ CYOANNC ANACUTYOBIH CIMSIT XAHAMMICULLZ HIMISOYYIIX OONIOMIC aped 3amble
MOOOPXOUNOX00 OPUUHO.

Ouaxyy Oyn wuncunesse IBM SPSS Statistics 20 npoepamvin myciamxcmaiieaap XuticoH.
Duaxyy cyoaneaamwvixaa acyyievie Bumagum epynnein  158-n  asicunmmuvie xampyynian aenad.
Cyoaneaano opoayocuObiH COM231 XAHAMM*CULIH My8uwiun 6aza batieaa Hb Xy8b XYHUU XYUUH 3yUamatl
xamaapanmail 6atieaa Ho xapazoadxc 6avna. Hac, xyiic, 2apasimutin 6aioan, ax3cuulacan Jicui, 9p
OYAULIH XYHUL XO00IMOD 3PXIINMULHK 6atloan 39p32matl X0n600 xamaapan OauHa. AXCun4ObiH comean
Xanamoicuo Honeendc b6y xyuun 3yiic He HPWP 6yioy 6atieyyinazaac axcunuuopyyeaa 4ueiscon
60071020 YUA axcuniaeaa, axcunl yypeutiH oapamm, Xxauonaza 39pse Oatina. Tutimdsc myxatin
batieyyanaea axiCunyoblHxaa Comedl XaHamMdx*CUutle OH0Op OALI2aXblH MY ANCUTUUOPYY2ad YUSTICIH
60011020 Yill axcuinazaaz yp OyHmMIU AGYYICAHAAp AXCUL Yypeulln dapammule 6azacajic, aicuioad
XaHOAX XAHOA2A HAMICOCIHIFP AHNCUTUOBIH CIMESIT XAHAM*C OHOOD OAUIHA 23 Y330iC OaliHa.

Tyaxyyp yzac: Axcunuovin comesn xanamoie: Xanonaea: Axcun yypeuiin oapamm

YAUPTT AJL

OpunH yen XYHHI HEOLMHH MEHEKMEHTHHH XYpAI3H[ aXKHIUIardiblH
COTr3J1 XaHaM)KHHT OJIOH Tajlaac Hb CYyJAJDK, HOJIOOIDK Oyl XY4YHMH 3yHimyynuir
TOAOPXOWIDK, INaapjularatail  3H TOPLYYHHH  XOpOrip3r  XaHTaX  ercHeep
Oaifryyijara OOrMHO XyramaaH] MXUHT OyT?3X OOJOMIXKTOHM T3k y3ca3p Oaiiraa
FOM . AJKWITYZIBIH COTIDJ XaHAM)KHHWH Tanaap CyIUIaxblH TYJJI XaHAJarbiH Tajaapx
OWJITONTHIT 0ac CyAyax Hb 3YWTIH. YUMp Hb @XKJIBIH YP AYHIDIC HIAITraajaH yyciX
COTTAJI XOIJIOJUIH XaHaMXKTal 0a XaHAMXKT'YH OalIbIT CITIDJI XaHAMIK K OMJIr0K
001HO . Oepeep X31031T aXUIAaa XaHAaX XaHJIarblH HUAI03p 1O I0M.
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XyBb XYHHUH @XKWIJ XaHIAX XaHAjara Hb OaWryy/IarblH aM)KWITaHZA HeJIeesex
XY4YMH 3YWIHHH HAr Oerees; XyBb XYH aXHJIaa XOpXdH XaHAax Oaifraaraac
[aNTraajpk OalTyyImarbiH aMXIIITTal aXuIax 3C3X Hb TOJIOPXOH O0IoT.
AKMIYIBIH CITINI  XaHAMKMMH TajaapX Mall OJIOH CyAajiraaHbl axiyyX
xuiiracon Oaipar. 1971 onn Xapeapabin Mx CypryyiauifH c3TIBN CyAJaliblH
npodeccop Richard Hackman koMmanwifH ammmir Opioro, aKWIYIbIH —COTIIJI
XaHaMKUHH xamaapnbiH Tanaap, 2002 onn Pexxent busnecuitn Ux Cypryynuiin
noktop npogeccop, Kim W G and Brymer R A (2009) nap XyBb XYHHH XY4HH
3yil, rajaax  OpuYHBl XYYMH 3YWI COTII  XaHAMXKUI HeJeejjer Tanaap
Topopxoiicon Oawpar. [12]; [8]

Ashraf Shikdar and Bilman Das (2003) a)XMI9bIH aKIBIH TYRIDRTIIMAH
YHOJIT33HI  CAlKPYyJaJIThIT TOITMOJ  XMHX TOAHUM  COTIAN  XAHAMXKUH/
neneenzaer tyxai, Edward E.Lawier Richard J.Hackman (1971) komnaHuiiH ammr
OpJIOTO, @XWIYIABIH CITI3  XaHAMXKHMH XOOPOHIOX XampaajblH —Tajnaap,
Vandenberg R J and Lance E (1992) axumuiblH C3Tr3J1 XaHAMKUH HOJIOODK Oyid
XYUYUH 3YWIMHH Tanaapx CyJajiraa 33par Mall OJIOH CyNajraaHbl aKIyyd XUUTICOH
Oaitmar. [3]; [5]; [13]

X2IUUr33p aXKWIYABIH CITIAJ1 XaHAMXK, QKW YYPIUH JapaMThIH TyXai
acyynajl Hb 3PI3MT3H Cy[UlaauiblH OaifHra aB4 XdJAJIIJAT C3I3B OOJOBY CITIAI
XaHaMXKUJ HeJeeJK OyH XY4HMH 3YHIICHITH XOOPOHIBIH XaMaapJbIl cylabK Oaiiraa
Hb LIMHAJIAT CaHaa IOM.

Ca1r31 XaHAMIKMIiH TaJ1aapX 3areap, 0JIOH YJIChIH TyplLLIara
Tepybepeuiin comesn xanamowcuiin 3a26ap. Xycnaem 1

Jpyya axyiiH XY4YdH 3Y#J HNmpBXMKYYIITY XY4UH 3Yila
Cotraumiin  Taaryili  Gaiinawir  Omit Cotraa  xaHamkuiir Oumii  00JroK
0oroxon  HONOOJK  0aiiraa  aiKJbIH Oaiiraa AJKIIBIH aryyJraraii
OpPYMH HOXLOJTI X0J000TOH XY4HH >J1000TOi XY4HH 3yiuicHiir
3yiin WIIBXMKYYJIIY XYUHH 3Yil1
Kovmnanuiin 0011010 ASKIIBIH aMOKHIIT

Yaupaiara XYJI39H 36BILIOOPOraex

Jlapra, xaMTpaH a)KuJLjiard, 3aXupraasjgaa AXwmir  X3pruidH  OoJIOH  OYTI3IHHH
faiiraa XymyycTdil XapbIax xapbIaa TajJaap ©COH XOIKHX OO0JOMXK
AKJIBIH HOXIIOJ OHnep xapuylylara XyJadK aKuuiax
aaun AXHWIl THBOIAT

Huiirmuiin 6aiinan AnGaH Tymaan axmx

AKJIbIH alyaryi Oaiigan
OpYYH axyWH XY49UH 3YHJIC TaaTaiiraap OYpICHMPIp KHWIUIArdaajl COTIII

XaHaMXK, UJIPBXU 3YTTIMUAT Ouil Oonroxryil. Xapun 5H Hb LAallUa ©eIper
COTTATIRATIA @KWIUIaX TapaaHbl HOXI®J 00K ermer. MIBXmKyymdX anvBaa
apra XdOMXKI3I Yp AYHI XYpraxX Taatal cyypb Oypmd Tk Y39k OoHO.
WmBXmKYyIdrd  XYuuH 3YHIC XUU93I, 3YTTA, MIPHWATHAT OMil OGonromor ik
I'epubepr y3con.[1]
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T'aoaao opner mypwinaza:
AAvVi-Tech xomnanut mypuwinaea:
1981
margagaap maraaracad. Huiit 362 axwmmarauaraid. DIeKTPOHUKAWH YHITIHIIT?,
TOHOT TOXOOPOMK YHIABIPISIAr. A.Avi-Tech koMmaHu Hb XYHHH HEOOUUIH

oun Curramypt Oaiiryymaracan. 2008 ombl CuHTamyphlH YaHapBIH

TOJIOBJIOTOOH/I AXWUIATYIBIH COTIA  XaHAMKHUT caibKpyynax —y3YYJIITHIT
Oartaazar. [2] (XycHart 2)

Avi-Tech Komnanuiin XyHuii HOOYUIH MONO610200

XycHorT 2
Ne | Xynuii  HeeumiiH | X9par:KyyJdX yila siBo | X3parKyyJdiaT Opoauoo
TOJI6B.J16T 06
1 AKuIIardilH Axunn aBax YHI SIBIT XyHuit HeeluiH | byx TYBIIHHUN
COHI'OH MEHEeKEp 36B @KHIJ | MEHEXepyYX
HIaNrapyynanT 36B XYH aBaxaj
YHTIIPHD
2, ASKWJJTAr9IbIH X OT/KHJT
A | T'yHmprronuia Iy Tranuitn XyHuit HeeluiiH | byx TYBIIHHH
YHOIIT33, Kapbep | YHIIII3HA CyypHJICaH | MEHeXep MEHEXEePYYI
XOTXKHUII, YHJIDIT QKUJUTAr9IbIH XKIIBIH
TOJIOBIIONT, a)Jiaa TYWLPTIAIMNAT
LIMHY3) TOJIOBIOX JYTHYHD
B | bonoBcpon Gonon | JKunm Oyp cypranteiH | XyHHH HeeluiH | byx TYBIIHUA
cyprair X3PATIPAr TOLOPXOWIK | MEHEKEepYYA MEHEeXepYY X
CyprajiThiH CyprajThiH
TeJIeBIIOTeer TOJIeBIIOTee rapraHa
caibkpyynax
B AcKuIIard i Komnanmitn 3opunrein | baraap Asxuuiardn
OpOJII00 Jaryy QKWIYMH | aXWIacaHaap
OYpHWifH XapUyIJIarbIl | YYCCOH acyyJUIBIl
yxamcapiyyniax, 6araap | IIHHABIPIAX OOJIOMK
AXKWILTYyJIax OJITOHO
3 AcKnIIard i AsKuIuTard i apx | Han TyBIHUN | 331  TyBIIHUH
OYpaH 3px MD3JTHHH CHCTEM MEHEeXKEPYY YHIT | MeHexepyYxn
@KUIUIaraar 3axmpax
9pX 0JITOX
4 bycnan XYJI99H | AnbaH Tymaan | AnbaH Tymaan axmk | byx TYBIIHHUA
30BIIOOPOTIOX JPBIINX OOJIOH | IPBIINX, IIaTHAJ Hb | MEHEXEPYYX
0O0JIOH IIarHal HIaTHAJIBIH QKUTIUAAL]  aMIKHIT
CalKpYyJICaH CHCTEM rapraxas HX39X9H
HOJIO0ITHO

Ox yyesap: 2008 Singapore Quality Award Winner Application Report Executive Summary

AKwWiardu Hb OalryyjuiarblH —IIaBxarjairyid Heel, oM. bumHuit
XYJI93H 36BLIOOPCOH 3HAXYY YHAT 3YIUI Hb aKWJUIATYABIH CITIA XaHAMX, 3PYYJl
MAIHJMUH Oaiiijaap dYaaBap 333MIIUX, MIJIAT TyplUIara 33pTHAT  HIPXHAIDK
001HO. DHA HBb SAWHH 3aCTMHAH XyBBJA YyXaj ad XOJOOTJONTOH.
XoparmsryguiH COTIDI  XaHaMK  aXWUIaryAblH C3TIANI  XaHAMIKaac HMX33X3H
xXaMmaapiar Y4up TOIHUH OpOJIOOr HAMAITAYY/IIXUMH TYyJIJ HOJNeek Oyi
MEXaHU3MYYABIT X3PAKYYJIDH aXuiulajar.
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CYJAJI'AAHBI X23CII

ASKMITYIBIH COTIANT XaHaMX HOJeeK OyH XY4YMH 3YHICHMIH XamaapiblH
cynanraa (Bumagpum epynn). AXWTYIBIH COTIAN XaHAMXKU sIMAp XYYHH 3yilic
HeJIeeJDK Oaliraar SHIXYY CyJalraaraapaa rapraxsir 30puioo.

1-p xacor up HPWP-niin / GaiiryynmarslH yp amrydidr HIMOITAYYIIXOA
QKUNTHBIT yaupaax/ tyxai 18 acyynraac OypacsH 0a XyHWHA HEOOIHHH
MEHEKepYYAdC aBca 0ereep 1-7 XypTanx XxapuyiTTail OaiicaH.

2-p X3CTHH 18 y3yYymanTuiie TycnamkTairaap eepuiMcer OaiuibIr cyimax
00JIOMKTON. AJKWITYABIH ©epuiiMcer OalIUIbIr CyIUIaxblH TYJJl aXWLIAX OPYHBI
Tanaap, yAUpIUIarblH Tajaap , yIupAax aXwiITaH OOJOH XaMT OJTHBI XapWIIaaHbl
Tajaap , aKJIBIH OalpHBI AIOyNTYH Oaianm OOJMOH a)KMJI MAPIIKIHHH XOTIKHK
JPBIIMX OOJNIOMXKHIHH Tajlaap Y3YY/IIT 39pradp cymiacaH. AsibH Oaifpan max
JapaMThIT WIPYYJX acyynreir 1993 onn Pareek anx GonoBcpyyiican 6aiiHa. DHIXYY
acyynra Hb 11 y3yymnrrait. 3-p xacart.[10]

4-p X3COrT AKHITYIBIH XKIIBIH OalipaH Aax COTIDI XaHAMXKUHH TYBLIMHT 13
Y3yymnrsp 1-7 XypTaax OHOOroop IYTHICAH. AMKMIYIBIH QXKWIJaa XaHAax
OauIBIT 9 Y3YYInTIdp 1-7 XYPTANIX OHOOTOOP AYTHICIH.

OHAXYY OYH WUHKUIrAT Baron and Kenny (1986) rapracan mexaHu3mMuiin
TycllamKTairaap XucdoH. ThA 3yywilanblH [MHAHXWITAAHUNE 3 HeXLeIWidr
TOJOPXOMIICOH: [4]

1. bue paacaH O06o0JOH 3yywiard XyBbCard Hb XOOPOHZOO HXIIXIH
xamaapanrtai 0aitx €cToil. 2. bue maacan 00y0H Xapaat
XyBbCard Hb MX39X3H XaMaapairai 0aiix €cToil. 3.
3yyuiiax XyBbCAardMiH 3XJI3J1 X3CAI'T AyphAcaHwiIaH, O1e laacaH XyBbCarduiiH HeJ10e
Xamaapax XyBbCard J33p HIJI33H OyypHa. DHAXYY TypBaH HeXLeNl Hb TyC T'ypBaH
Xapuiiaar Tyc TycaJ Hb XaprajisaH y33XHUHT [aapajar.

Owaxyy nayH mmmxkwiarsr IBM o SPSS  Statistics 20  mporpamsia
TyclaMmKTalraap XWHCOH. JHIXYY CyJalraaHbixaa acyyiarbir Butadut rpynmbH
158-H aXUNTHBIT XaMpyyJlaH aBJaa.

Xamaapax, yJI Xxamaapax XyBbCAardblH XOOPOHBIH 3YH TOTTJIBIT OHOJIBIH
TYBIIUH] OaTiaxbiH Ty Menuantuar ¢ ekt (Mediating effect) 3arBapbir 6atinax
écroil OomHO. DHA 3arBap Hb YJ Xamaapax XyBbcard 0a xamaapax XyBbCardblH
XOOPOH/IBIH MOH YaHAPHIT HAPUHBWIAH TOAOPXOMIOXO]T OPIIIOT.
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Mediator

/ Vasiable [\
/ N\

3 Independent i . N\,
Vanable r— C

Depentent
Vanable

3ypaz 1. Meouamune s¢hpexmuiin 3a26ap
3aesapuie 6o0ox apeaunan:
Baron, Kenny (1986) HapeiH OomoBCpyysicaH 3 ImaTianT perpecHitH
MIAHKHAIIT? XUHHD. [4]

XycHorT 3
Ne | BoaoaTbiH DyHKI Taiin6ap
ATIAJ
1 A —> C | Y=fp+f11 X+Ly Xamaapax ~ XyBbcard  ya  xamaapax

XyBbCAardujl HeJIoeJex Hejeelel (perpecc).
Oepeep XomO3M  XaMaapax XyBbCArdUiH
@epWIeNT yTra Y1 XamMaapaH XdpXdH
HOJIOOJIOXHMNT aBU Y3HD.

2 A 98 Me=p,¢+01 X+Z; Yn xamaapaH XyBbcard Menuarop
XyBbCArduJ| HOJIOOJIOX HOJeeol (perpece).
3 AB —C Y=L30+B31 X+L3.X + £ Xamaapax XyBbcard Hbp Menuarop, Y

XamMaapaH XyBbcaruujJi HeleelDk Oy
HeJeene (perpecc).

bun napaax Taamarnanyyzasir mairax 6oynHo. Y yYHI
H1-HPWP #b Askun YYpruifH qapamMTaH depardp HOJIOOITHO
H2-Askun yypruiie Japamt Hb XaHJJIaraja copreep HejIeesier
H3-Askun yYpruiiH 1apaMT Hb @XXUIT4JbIH eepHuiiMcer Oaiifan cepreep Heleenaer
H4-Xannnara He eepuiiMcer Oaiian Heleenaer
H5-OepuiiMcer Oaiinan Hb CITIAI XaHAMKH]] 3€P3r33p HOIees1er
H6-Xannanara Hb COTIAJ XaHAMKHUJL DEPITIdP HOJIOeI 16T
Jpseuyyncon maamaznanyyoaa HiaemedH 3a26apm opyynoa:

Cyaaaraanbl aATbIH 3arsap

ORS-anaet o1 f
ziootn EE.Bepisiicer JS.catran

Safiaax 1 1AM

Yypratisn
BTN YVANPAAL sapass

Trend-

Xamazars

3ypae 2. Taamaenanvin 3a26ap
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TYYBApIATHIH 30XUCTOH, XYUHHTIH, XIBHUIH 00JIOH HalaBapTail Gaiman

XycHorT 4

XycHIrT 2.2.16: JIynaask 6010H CTaHIAPT XYBbCATYMITH Xa3aiiJT

XyBbcarduj JyHmax Craugapt N Cronbach's

Xazaiir Alpha

HPWPS 6010M:KHT TYBIIMH 5 1,26 158 | 0.77
Oepuiimcer Gaiinan 3,65 1,45 158 | 0,87

ASKIJIIaa CITrIJ XaHAMIKTA# Oaiigan 4,246 1,55 158 | 0,92
Baiiryyaiareld a:kuJ1 YYpruiia gapamr | 2,63 1,52 158 | 0,74

AKniiaa Xanaax XaHjjiara 3,32 1,72 158 | 0,76

XyBbCcarduitH ~ AyHAax  OOJNOH  CTaHAApPT  Xas3ainThIr  3aacaH.
TyyBIpI2nTHIH 30XHUCTOM, XYUNHTIH, XIBHIH O0JIOH HalmBapTail Oaiigam Hb caHal
acyynraap Oarmaracas. Tambapt xapyyncHaap Cronbach’s Anbda-u xomxa3 0.7-c
wiyy Oafiraa Hb HaiinBaprail Oaianeir xapyymk OaiiHa. CTaHmapT Xa3alIThIH
XOMJKIOHIIC Xapaxaa TYYBIP CyAalIraana OpPOJIOTYIBIH Y33JI HMX39XPH TOCTI
Oaifraa Hb Xaparjgax OaiiHa.

HPWP-6aiiryyanaraac siByyJk Oyil 00oaJ0ro yia axuiiaaraa 6oJioH
OaliryyJutarblH a:KuJjl YYPruiiH JapaMT, aXKUJIYAbIH eepuiiMcer Oaiimxan
XOOPOH/IBIH HOJIOOJI01

XycHarT 2.2.17 Hp OalTyyIUTarslH KW YYpruiH napamt 6omon HPWPS-
WIH XO0POH/IBIH OOJIOMIKHT Oaiiaal, aXKHITUYIBIH OPOJIII00 33PTHIT XapyyJsicaH OarHa.
DXJI33]1 HAT LIYJYYH 139X 0JI0H Oaiipnansir manranda. Hair et al (2010) var mynyyH
JP3PX OJIOH Oaiprian YycdX acyyuiaac 3aljICXUAXHAH Ty XaMTHITH OHOBYTOM
Oaiix 00110X XdoMK33 Hb 0.10-c 13311 Oaiix EcToit Ik y3caH.[S] DHAXYY cynanraa Hb
HOT' HIYJIYYH 799D OJIOH Oaiipiai yycoX siMap 4 acyyaai OalXryi racaH yp AYHTIH
rapcad. HPWPSs-niiH Gomomkut Oaiizan Hb aXWTYJbIH KW YYPTUIH JapamMThIT
Oaracraxaj Ux»x3H XyBb HOM3p ([>0) (t-value, sig. <0.05) opyyix Oaliraar xapax

00JTIOMXKTOH. [6]
XycHort 5
Xycnarr: HPWPs, ORS/ axua yypruiin papamt/ 60jioH EE/AKuayabiH 0poJioo/-uiiH
perpeccuiin Yp IYHTHiiH IIHHKAJITI)

XyBbcard Crangapt t-yrra | Sig Baibk R2- F-yrra | Sig
K03 uIeHT 0010X yIra
XIMXKII
HPWPs—EE 0,054 5,684 | 0,032 | 0,780 0,5674 | 70,35 0,019
HPWPs—ORS -1,365 3,058 | 0,001 | 1,297 0,4421 | 40,87 0,011
ORS—EE -0,025 7,982 | 0,004 | 0,534 0,3621 | 65,24 0,007

I'>BY XYHUI HOOIUITH MPAKTUK Aax TYHIPTIAINIH O0NIOMXHT Oaiinan Hb
coper (B <0) =xoauii 4 axJIbIH OalipaH Jax aXWJ YYPrHAH JapaMTTaid WXI3X3H
xonbootoii (t-value, sig. <0.05) rapu Oaiina. baiiryysuiarsia axxun yypruidH ctpecc
OOJIOH @XWIYIBIH OpOJII00 XOOPOHIBIH xamaapaid Hb ceper (f <0) OomoBu
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ux33x9H(t-value, sig. <0.05) xamaapainraii rax rapu Oaiina. Tuiimaac sux Baron and
Kenny (1986) —uitn sxHuit x0€p Hexuea Ouemumd oncon Oaitna. HPWP Oyroy
0alTyyJIarblH Yp alTHNT HAMATAYYIIXD] XKUITAaHYYIBIT X3PXOH yIUpIakK Oaiiraa
Hb @XWJI YYPTHHH AapaMTTaidl MX33XdH Heneet1dH (t-value, sig. <0.05) rapu OaiiHa.

[4]

XycHorT : Perpeccuiid yp AYHTHMH IITTHKHITI?

XycHarT 6
XyBbcarg Cranpaprt t-yrra | Sig Tolerance R2- F-ytra
K03 puunent yrIra
ORS—TREND 0,305 4,007 | 0,000 | 1.000 0,68 16,055
ORS—EE 0.181 2,296 | 0,023 | 1,000 0,26 5,273
TREND—EE 0.156 1,969 | 0,051 | 1.000 0,38 3,876
EE—JS -0.072 -0.896 | 0.372 | 1.000 -0.001 0.803
TREND—JS -0.205 -0.262 | 0.10 1.000 0.36 6.864

Perpeccuitn yp ayH HB OaliryymnmarslH axusl YYPTHHH aapaMT OOJIOH
XaHJIArbIH XOOPOH/IBIH OOJIOMKHUT Oaiiiai, aXHTYABIH OPOJII00, XaH yuiara OOJIOH
eepuiMcer Oaiiial, CITr3J XaHAMKUIH XOOPOH/IBIH HOJIeeJUTHIT XapyyiicaH OaiiHa.
DXJI93.1 HAT LIYIYYH I39pX 0JI0H Oaiipansir manrada. Hair et al (2010) var mynyys
JP3PX OJIOH Oalipian yycdX acyyjulaac 3ailJICXUAXUHH TYJJ XaMTUAH OHOBYTOM
Oaiix 60710X XaMK33 Hb 0.10-¢ 193111 6aiix EcToil rak y3caH. [6]

OHAXYY Cydairaa Hb HAT LIYJIyYyH 33D OJIOH Oaifpiian yycax siMap 4 acyyaai
0aiiXryi r3CcoH yp AYHTIM rapcal. AU YYPTHiH 1apaMT Hb XaHJyIaral HeJeeJier,
MOH eepuiiMer Oaiyiany Heleeer OYIy aXui YYPrHiH napaMT ux Oaix Tycam
XaHJyiara, eepuuMcer Oaipan myy OaitHa. MiiMaac axun yypruiiH napamT Oara
OaifBay XaHjyiara, eepuiiMer Oaiiman separ OailiHa. MeH XaHjjlara Hb ©©PHUIMer
Oaiinany Heneener OaiiHa. OepuiiMer Oalan Hb CITIIJ XaHAMXKU]] HOJIOeIAeITYH
'K rapcaH OaifHa. XapHH XaH j1ara 3epar caiid 0ariBaj caTrai xaHamk exaep (>0)

(t-value, sig. <0.05) Gaiiraar xapax 60JIOMKTOM.
TaamarnanslH Yp IyHTUIH XypaaHryi
XycHart 7 TaamarianslH IIMHXWITIHUT Yp IYH

1. H1-HPWP Hp Asxun yypruiiH JapamTaH] 5eparasp HeneenHe. Xyurdit  Barmaracan
XaMaapaJTau.
2. H2-A>xun yypruiiH 1apamT Hb XaHJUIaraj Cepreep Heleesaer batnaracan

XyuTaoit XamaapaniTai.

3 H3-Asxun yypruite napamMT Hb @XXWITYIBIH eepuiiMcer Oaiinany cepreep  barmaracan
HOJIOeJIIer.
4. H4-Xanmnara b eepuiiMcer Oainag HeJIeeIer barnarmaaryit
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5. H5-OepuiiMcer Gaiifan Hb CITTAI XaHAMXKU 3EPIT33p HOJIeeIer. Batnargaaryit

6. H6-Xanasara Hb CITIAJI XaHAMIKH] 9EPIrI3P HOIOOAer batnaracan

JYTHDIJIT
Baiiryynnara, koMnaHu OpUIMH TOTTHOX, YW aKuijlaraaraa sByyjax aiur
OPJIOTO OJIOX T'OJI XYYHH 3YWII, HeeIl Hb aXurauy Oaiimar. Tyxaiin ron Heeree OaitHTa
XODKYYIDK QKWIIaX dpd XYYMHT OWi OOJITOXk, CITr3 XaHaMKTall Oalirax Hb
Oaliryysara 30puiIroo0 Xypa3x roj cyypb OOJK erier.
Cynanraanaac y33X31 C3TIDJ XaHAMXKHI cepreep Heaeeink OyH XyduH 3YHI Hb
OalryyJIarbiH aXKWITYHAPYYTaa YUTIIICOH 00UIOro YHII akuiuiaraa, aykusil YYPraiH
JapaMT, XaHuiara 33par Oaiiraa Hb Xaparfgaxk OaifHa.AXWIYABIH XaHIUIara Myy,
QKW YYPrHiH JapamTTail 6aiiraa Hb CITIAI XaHaMXK Myy OaliraaTtail xamaapanTai
OaiiHa.
Adrcunnazuud asxcundaa comednl XaAHAMAICMAL adCULLACHAAp 0apaax yp
OYHO XypH3. YYHO:
e XemenMepHilH OYTIdMK HOMOII/IdX YJIMaap 30PWIT0, 30pHITYyZdaa
Omenmyymx
e AJKIBIH TYWLDPTIDJ caibKupd, OalTyyIarklH alur HIMATIIX
e AXWUIAardaelH aXwijaa XaHJaxX XaHJUlara eepwIerleH XeAeiIMepiex
XYCOJII COHUPXOJITOM OOJK yiaMmaap TOTTBOPTOH CyyphIIMITAH a)XHJulax
e DbaiiryynnarslH Up330yiH Tejee caHaa TaBUX XYMYYCHUH TOO HAMAIIMNK
IIMHY CaHaa CaHaawjara raprax
e AnuBaa eepwieNT IHUHIWIITHUT IOIMXKHX, XYJII3H aBax
AdHCUNIAZUObIH AXICTBIH COMED]L XAHAMIC MYy batichaap Odapaax yp oazasap Ouii
6oaHo. YyHO!
e  AXWUTardjelH 3yradc TOMAON CaHall MX33p HPIX
e [MManrraanryirasp axui Taciax, YpAM KypaMm 36p4ux
e  AXKMATHYYJIBIH IIMDKUX XOJ6JTe6H HAMIIIIX
e  AKIBIH TYHIPTIAI MyyAax
e Dbapaa yiuruunrasHuil yaHap MyyJax
o XememMepuitH OyTdMk Oyypd ynmaap OalryyiutarsiH ammr Oyypax
33par yp AYHIYYZA HIDPJIAT.
TuiiMdac TyxaitH OalTyyiara aXIuabplHXaa CITIII XaHAMKUIT eHIep OalraxeiH
TYIJ @XWTYHAPYYTraa YuTIICIH O0AJIOTo Y aXmiaraar Yp OYHTIH sByyJIcaHaap
QKWI YYPrHMH AapaMThir Oaracax, aXwijaa XaHJaX XaHajara HIMAIIICIHIP
QKWTYJIBIH COTIDI XaHAMXK eHAep Oaibk Oalryymiara 30pHiIroo0 XypaX HOXIeIN
OYpIdIX oM.
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